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Investire per crescere:

il modello Alice Ceramica

di Sara Narduzzi

ata come azienda
N produttrice di articoli
sanitari per conto terzi,

circa 10 anni fa Alice Ceramica ha
intrapreso una strada autonoma,
incentrata su design, innovazione
e sostenibilita, che la porta oggia
essere un brand riconoscibile e
apprezzato sia sul mercato interno
che su quello internazionale.

Alla guida di questo
cambiamento c’e Mauro Rossi,
Amministratore Delegato, che fin
dall’inizio ha impostato una
strategia chiara, puntando con
decisione sulla qualita.

«Abbiamo investito
massicciamente sulla struttura dello
stabilimento originario, che risaliva
agli anni Cinquanta, installando
macchinari all’avanguardia e
costruendo un’identita riconoscibile
basata sulla valorizzazione della
ceramica dal punto di vista estetico,
senza mai perdere di vista l'aspetto
funzionale - spiega -. Siamo in
continua evoluzione: nel 2015 siamo
partiti in 30 e avevamo un fatturato
di 4 milioni di euro. Abbiamo chiuso
il 2024 con 18 milioni di fatturato,
attualmente siamo circa 120 persone
e non abbiamo intenzione di
fermarci. Per statuto tutti gli utili
vengono reinvestiti in azienda

Nel distretto ceramico di Civita Castellana, dove cura

artigianale ed efficienza industriale convivono da

generazioni, Alice Ceramica ha scritto una significativa

storia di trasformazione, grazie a un percorso evolutivo

fondato su unavisione dinamica e consapevole.

perché puntiamo all’eccellenza».

Questa crescita e il risultato
di un approccio in cui nulla e
lasciato al caso. La progettazione
di un prodotto, infatti, non si
limita alla fase creativa ma inizia
con uno studio preliminare
attento. Ogni collezione deve saper
coniugare originalita e praticita
d’uso, altrimenti non puo reggere
la prova del mercato. Lo sviluppo
di un nuovo modello richiede in
media sei o sette mesi di lavoro e
coinvolge competenze diverse,
dal design alla ricerca, fino alla
definizione dei dettagli produttivi.

Accanto agli aspetti tecnici,
Alice Ceramica ha sempre
considerato determinante la
comunicazione e la capacita di
costruire relazioni solide.

In questo senso, la partecipazione
al Cersaie ¢ stata sin dall’inizio un
elemento strategico.

«Siamo presenti
ininterrottamente da 12 anni -
commenta Rossi -. Il Cersaie
rappresenta per noi molto piu di
una vetrina commerciale. E la
manifestazione pilt importante per
il nostro settore, un momento
fondamentale di confronto. La
platea é variegata, il pubblico é
qualificato e interessato: tanti

contatti si trasformano in clienti
effettivi. Per noi il Cersaie non e
solo business, ma un luogo dove
mostrare la nostra visione e la
qualita del nostro design».

Proprio la capacita di coltivare
rapporti umani ha permesso
all'azienda di consolidare la
propria posizione soprattutto in
Italia, che rappresenta il 60% del
fatturato. Ogni anno vengono
organizzati tour dedicati per i
rivenditori e nel 2024 e stato
inaugurato a Milano (Via Marsala
2) il primo showroom
monomarca, utilizzato anche
come spazio per meeting con
clienti e progettisti. Il catalogo
conta oltre 100 modelli di lavabo,
che costituiscono I'elemento
trainante della produzione sia sul
mercato nazionale sia su quello
estero, dove incidono per il 60%
delle vendite.

In un contesto sempre piu
competitivo, per distinguersi e
necessario iniziare dalla filiera,
ovvero dalle materie prime,
certificate e acquisite da fornitori
selezionati. «La qualita parte dalla
base - afferma Rossi -. Anche se ci
confrontiamo con un mercato che a
volte é opaco, crediamo fermamente
nel vero made in Italy. Quando
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IDILLA: ELEGANZA MATERICA

Disegnata da Manuel Di Giacobbe, la collezione Idilla celebra la tradizione ceramica reinterpretandola con un linguaggio

progettuale contemporaneo. L'art director di Alice Ceramica ha sviluppato elementi caratterizzati da bordi consistenti e pro-

fili smussati verso l'interno, che evocano la lavorazione al tornio. La serie si articola attorno a tre lavabi da appoggio nelle

versioni tonda, quadrata e ovale, accomunati da un sottile rialzo di 5 millimetri che crea un effetto sospeso. Di grande im-

patto il lavabo da terra: un monolite con profilo morbido e avvolgente dall'essenziale forma cilindrica.

La gamma comprende anche sanitari sospesi e a terra, caratterizzati da scarico silenzioso a risparmio idrico. Completano la

proposta uno specchio contenitore con maniglia ceramica e un originale mobile, anch’esso interamente in ceramica.
Tutti gli elementi sono protetti da uno smalto antibatterico arricchito con ioni d'argento, titanio e zinco. La collezione & di-

sponibile in numerose finiture oltre al classice bianco lucido.

abbiamo dovuto individuare un
partner esterno per la produzione
delle vasche da bagno, abbiamo
scelto una realta che produce solo
in Italia. Non possiamo competere
con Cina o Turchia sui prezzi, ma
lavoriamo per contenere i costi
attraverso investimenti mirati:

5 milioni in tre anni per macchinari
di ultima generazione, che
rappresentano anche
un’opportunita di occupazione».

Negli ultimi 18 mesi sono stati
inseriti tre ingegneri per la gestione
delle nuove linee piu altre sei figure,
anche giovani senza esperienza. Su
tutti investiamo in formazione reale
- prosegue Rossi -. Le persone sono
fidelizzate con contratti a tempo
indeterminato, perché crediamo nel
valore umano del nostro team».

La stessa fiducia nei giovani
si riflette nella collaborazione con
il mondo accademico: nell’'anno

accademico 2024-2025 Alice
Ceramica ha affiancato la Scuola
del Design del Politecnico di
Milano in un progetto di ricerca
sulla ceramica. Il concept
vincitore, destinato a entrare in
produzione nel 2026, ¢ una linea
di sanitari pensata per agevolarne
l'utilizzo da parte della
popolazione pill anziana o con
ridotte capacita motorie.
«Questa collaborazione si



09-2025
37/39

3/3

Pagina

Foglio

IL SOLE 24 ORE | Settembre 2025 |

39

inserisce perfettamente nei valori e
negli obiettivi di Alice. Il risultato ci
ha colpiti perché si rivolge a un
segmento di pubblice poco
considerato. Invece c’é davvero
bisogno di questa sensibilita:
concentrarsi sulla creazione di linee
altamente funzionali che vadano
incontro alle esigenze di tutti ma
che siano anche esteticamente belle.
E nostra intenzione proseguire
questa collaborazione nel nuovo
anno accademico sul tema dei
mobili bagno» commenta Rossi.
La spinta innovativa riguarda
anche la ricerca di soluzioni che
riducano I'impatto ambientale e
migliorino le performance d’uso.
E in questa prospettiva che si
inserisce la tecnologia Aliflush+,
capace di generare uno scarico
piu efficace e igienico grazie a un
movimento circolare dell’acqua.
Abbinata a uno smalto speciale
che previene depositi e
proliferazioni batteriche, consente
superfici pili lisce e uniformi,
garantendo una pulizia piu

agevole e riducendo al minimo
il consumo idrico.

L’azienda aderisce inoltre
all’Unified Water Label,
associazione che promuove I'uso
consapevole dell'acqua, ed e parte
del Green Building Council (GBC),
che sostiene lo sviluppo
sostenibile nel settore delle
costruzioni.

L’attitudine green si riflette
anche nei processi produttivi.
«L’anno scorso & stata completata
Pinstallazione di un impianto
fotovoltaico che alimenta lo
stabilimento. Siamo gia
autosufficienti all’80% nella
produzione di energia e contiamo di
coprire entro il 2026 l'intero
fabbisogno, aggiungendo gli ultimi
pannelli solari necessari».

L’energia non ¢ I'unico fronte
su cui si lavora: il calore generato
dai forni nella fase di cottura
viene recuperato e impiegato per
mantenere stabile la temperatura
interna, mentre le acque reflue
sono trattate e reimpiegate in un

ciclo chiuso, riducendo gli sprechi.

«Anche il benessere dei
dipendenti e dei cittadini é interesse
attivo per l'azienda . continua
Rossi -. Abbiamo installato sistemi
di monitoraggio permanente per le
polveri e per i rumori e definito
insieme al Comune procedure per
tutelare gli abitanti delle zone
limitrofe».

Oggi il ciclo produttivo di Alice
Ceramica consente di realizzare
circa 8oo pezzi al giorno. Ogni
manufatto attraversa nove fasi
distinte, richiedendo circa una
settimana di lavorazione
complessiva. E un processo che
combina manualita artigianale e
tecnologie avanzate, garantendo
un prodotto finale di elevata
qualita, destinato a durare nel
tempo. E in questa sintesi tra
innovazione e tradizione, tra
precisione industriale e sensibilita
estetica, che risiede il successo di
un’azienda capace di
rappresentare in modo autentico
il valore del made in Italy. @



